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Wat doet deze plugin?

Laposta for WooCommerce voegt een nieuwsbrief-aanmelding toe aan je WooCommerce-

afrekenpagina. Klanten kunnen zich met één klik aanmelden voor je Laposta-nieuwsbrief, en je kunt

optioneel ook bestelgegevens (wat ze kochten, hoeveel ze uitgaven) en langetermijngedrag (hoe

vaak ze bestellen, hun klantwaarde) meesturen naar Laposta — zodat je gerichter kunt mailen op

basis van wat klanten daadwerkelijk kopen.

De plugin werkt met zowel de klassieke WooCommerce-afrekenpagina als de nieuwere blok-

gebaseerde (Blocks) afrekenpagina.

Wat heb je nodig?

WooCommerce, actief.

De Laposta API-plugin, met een geldige Laposta API-sleutel ingesteld.

Stap 1 — API-sleutel en lijst kiezen

Ga naar Laposta for WooCommerce → Instellingen.

• 

• 
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API-sleutel en Laposta-lijst kiezen. 

Kies je API-sleutel en de Laposta-lijst waarop klanten worden aangemeld. Heb je nog geen

geschikte lijst? Klik op Nieuwe lijst aanmaken:

Direct een nieuwe Laposta-lijst aanmaken zonder Laposta zelf te hoeven openen. 
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Vul een lijstnaam in — de plugin maakt de lijst (en desgewenst de bijbehorende velden) meteen

voor je aan in Laposta.

Stap 2 — Afrekenpagina-integratie

Ga naar het tabblad Afrekenpagina-integratie.

Drie instellingen die samen bepalen hoe klanten zich aanmelden. 

Drie instellingen werken hier samen:

Nieuwsbriefabonnement activeren bij afrekenen — de hoofdschakelaar. Uitgevinkt: de plugin

doet helemaal niets bij het afrekenen (handig om tijdelijk uit te schakelen zonder de plugin te

deactiveren).

Opt-in checkbox → Toon checkbox bij afrekenen — aangevinkt: de klant ziet een checkbox en

kiest zelf. Uitgevinkt: elke klant wordt stilletjes aangemeld, zonder ernaar te vragen (gebruik dit

alleen als je hiervoor een wettelijke grondslag hebt).

Label — de tekst naast de checkbox.

Positie van het checkbox — “Contactgegevens (bovenaan de afrekenpagina)” of “Voor de

bestelknop (onderaan de afrekenpagina)”. Geldt ook voor de checkboxen van eventuele extra

lijsten.

Alleen relevant als de checkbox getoond wordt: Gratis bestellingen (bij een bestelling van €0,00)

kan apart ingesteld worden — niets doen, automatisch aanmelden zonder melding, of automatisch

aanmelden mét een meldingstekst in plaats van de checkbox.

• 

• 

• 

• 
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Extra — Meerdere lijsten aanbieden

Wil je klanten laten kiezen uit meerdere nieuwsbrieven? Ga naar het tabblad Extra lijsten.

Extra opt-in checkboxen voor aanvullende Laposta-lijsten. 

Voeg per extra lijst een rij toe met de Laposta-lijst en het label bij afrekenen. Elke extra lijst krijgt

een eigen checkbox, onafhankelijk van de hoofd-opt-in checkbox. Voor extra lijsten wordt alleen e-

mailadres, voornaam en achternaam verstuurd — er is geen aparte veldtoewijzing nodig (zorg wel

dat de extra lijst dezelfde veldnamen gebruikt als je hoofdlijst, zie de volgende stap).

Stap 3 — Velden koppelen

Ga naar het tabblad Veldtoewijzing om WooCommerce-klantgegevens aan Laposta-velden te

koppelen.
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WooCommerce-velden koppelen aan Laposta-velden. 

Per WooCommerce-veld (voornaam, achternaam, bedrijfsnaam, adres, stad, provincie, postcode,

land, telefoon) kies je het bijbehorende Laposta-veld uit een dropdown — die velden worden live

opgehaald uit je gekozen lijst. E-mailadres wordt altijd automatisch meegestuurd en staat niet in

deze lijst. Mis je een veld? Klik op Velden vernieuwen vanuit Laposta nadat je een nieuw veld in

Laposta hebt aangemaakt.

Extra — Bestelgegevens meesturen

Ga naar het tabblad Bestelgegevens om ook aankoopinformatie naar Laposta te sturen.
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Bestelnummer, producten, bedrag en meer meesturen naar Laposta. 

Zet Bestelgegevens synchroniseren aan om bij aanmelding onder andere het bestelnummer,

besteltotaal, gekochte producten, betaal- en verzendmethode en gebruikte kortingscodes mee te

sturen. Deze gegevens worden eenmalig vastgelegd op het moment van aanmelden — voor

doorlopend bijgewerkte cijfers heb je Engagement-tracking nodig (hieronder).

Extra — Klantgedrag bijhouden (Engagement)

Ga naar het tabblad Engagement.

Laposta for WooCommerce — Handleiding 6 / 13



Doorlopend bijgewerkte klantstatistieken. 

Zet Engagement tracking inschakelen aan om bij elke bestelling (niet alleen bij aanmelden)

statistieken zoals totaal aantal bestellingen, totale klantwaarde, bestelfrequentie en de datum van

de laatste bestelling automatisch bij te werken in Laposta. Hiermee kun je bijvoorbeeld

segmenteren op “actieve” versus “sluimerende” klanten.

Zo ziet het eruit bij het afrekenen

Dit is wat de klant ziet op de afrekenpagina:
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De opt-in checkbox bij het afrekenen, hier bovenaan geplaatst. 

Bijhouden wat er gebeurt

Ga naar het tabblad Logboek voor een overzicht van elke aanmeldpoging.

Datum, e-mailadres, bestelling, lijst en status per poging. 
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Filter op status of bron, en verwijder oude logregels in bulk indien gewenst.

Licentie activeren

Ga naar het tabblad Licentie en vul je licentiesleutel in.

Licentiesleutel invullen voor updates en ondersteuning. 

Ingebouwde hulp in het scherm

Klik op Help rechtsboven in het scherm voor uitleg per onderwerp, altijd bij de hand.
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Algemeen — overzicht van de plugin. 

Instellingen — API-sleutel en lijstkeuze. 
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Afrekenpagina-integratie — hoe de drie instellingen samenwerken. 

Extra lijsten — meerdere nieuwsbrieven aanbieden. 
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Veldtoewijzing — welke velden je kunt koppelen. 

Bestelgegevens — welke besteldata verstuurd wordt. 
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Engagement — hoe de klantstatistieken berekend worden. 

Veelgestelde vragen

Vereist deze plugin de Laposta API-plugin? Ja, die moet eerst geïnstalleerd en met een API-

sleutel geconfigureerd zijn.

Kan ik aanvullende WooCommerce-gegevens naar Laposta sturen? Ja — koppel klantgegevens

via Veldtoewijzing, en schakel Bestelgegevens synchroniseren in voor aankoopinformatie per

bestelling.

Werkt dit met de nieuwe blok-gebaseerde afrekenpagina? Ja, zowel de klassieke als de Blocks-

afrekenpagina worden ondersteund, inclusief extra lijsten.

Wat gebeurt er bij een gratis bestelling (€0)? Dat stel je apart in bij “Gratis bestellingen”: niets

doen (normale checkbox), automatisch aanmelden zonder melding, of automatisch aanmelden mét

een eigen meldingstekst in plaats van de checkbox.
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